
MKBA training Provincie Noord-Holland

Omscholing duurzaamheid

21 april 2023



Voorstellen

• Bart Witmond

• Politicoloog met economie

• 13 jaar 3 ministeries, o.a. Verkeer & Waterstaat

• Partner Ecorys

• 20 jaar ervaring met investeringsvraagstukken overheden 

• Maatschappelijke kosten-batenanalyses

• Inwoner van Haarlem



Programma

• 13.00 – 13.45: Basis- en achtergrondinformatie over MKBA

• 13:45 - 14:00: Instructie casus

• 14:00 – 14:10: Pauze

• 14:10 – 14:30: Kahoot

• 14:30 – 15:00: Praktijkvoorbeelden

• 15:00 – …..    : Facultatief vragenuurtje



Grootste probleem nieuwe baan??



Grootste probleem nieuwe baan??

MKBA = 

maatschappelijke kosten-batenanalyse





•

•



MKBA wortels in de filosofie 

MKBA gebaseerd op consequentialisme (stroming binnen de normatieve ethiek)

Normatieve ethiek houdt zich bezig met de vraag: wat is ‘goed’ handelen?

Consequentialisme / gevolgen ethiek: 

• Indien de consequenties / gevolgen goed zijn, is een handeling goed;

Stroming binnen consequentialisme is utilisme

• Interessant in hoeverre mensen gelukkig worden van consequenties;

• Doel overheid: Nederlanders zo gelukkig mogelijk maken; 



Hoe bepaal je of Nederlanders netto gelukkiger 
worden van een overheidshandeling?

• Kaldor en Hicks (1930): als de mensen die erop vooruitgaan in theorie de 

nadelen van de mensen die er door een overheidshandeling op achteruit gaan 

kunnen compenseren en nog wat overhouden, wordt er aan het principe 

voldaan.

• Rond 1930 probeert men dit te meten. Eerste MKBA in de VS (Hoover Dam).

• Rond 1955 eerste MKBA in Nederland uitgevoerd door Jan Tinbergen 

(Deltawerken), directeur NEI (voorganger Ecorys)

• Vanaf 2013: Algemene Leidraad voor maatschappelijke kosten-batenanalyse.
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Wat is een MKBA?

• Maatschappelijke kosten-batenanalyse zet de opbrengsten en kosten voor de gehele maatschappij 
tegenover elkaar

• De welvaartseconomie is de basis van de maatschappelijke kosten-batenanalyse, anders dan een 
business case waarbij de bedrijfseconomie het uitgangspunt is.

• Kosten en baten kunnen zowel financieel als niet-financieel (o.a. tijdwinst, meer veiligheid of 
gezondheidswinst) zijn.

• Een MKBA levert beslisinformatie: een MKBA helpt bij het afwegen en onderbouwen van 
beleidskeuzes.



https://www.mkba-informatie.nl/

https://www.rwseconomie.nl/
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Wat is een MKBA? 

• In een MKBA worden de effecten van het project in 

kaart gebracht ten opzichte van het nulalternatief

• In een MKBA worden de effecten (kosten én baten) 

in de toekomst meegenomen in de analyse.

• Deze kosten en baten in de toekomst worden 

teruggerekend naar euro’s in het basisjaar door 

gebruik te maken van de methodiek van contante 

waardebepaling
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Stap 6: Disconteren

Stap 7: Omgaan met onzekerheden

Discontovoet en (netto-)contante waarde

De kosten van een maatregel gaan in de regel in 

de tijd voor de baten uit. Om de kosten en baten 

goed te kunnen vergelijken, worden de verwachte 

kosten en baten in een MKBA teruggerekend naar 

een gekozen basisjaar. Het terugrekenen van 

toekomstige kosten en baten naar het basisjaar 

wordt ook wel disconteren genoemd. Het 

resultaat is de contante waarde. 

De effecten van een maatregel worden 

teruggerekend met een vast percentage per jaar. 

Een ander woord voor dit percentage is de 

discontovoet. De discontovoet kan worden 

geïnterpreteerd als een jaarlijkse rendementseis 

die vanuit maatschappelijk oogpunt aan een 

publieke investering of aan een publieke 

maatregel moet worden gesteld. 



Wel of geen dubbeltelling?   

• 1e type dubbeltelling = afpakdubbeltelling. Voorbeeld:  

• Van der Valk heeft een hotel met krakkemikkige trap naar 4e verdieping;

• Kamers op 4e verdieping zijn daardoor 10 euro goedkoper; 

• Uit een onderzoek volgt dat bezoekers evenveel voor de kamers op de 4e

verdieping willen betalen als ze er met een lift naartoe kunnen;

• De eigenaar bouwt een lift en verhoogt de prijs van 90 naar 100 euro. 

• De eigenaar meent dat de lift de maatschappij 20 euro oplevert. Bezoekers 

hebben er 10 euro voor over om met de lift naar de 4e verdieping te kunnen 

en hij ontvangt ook 10 euro per kamer.  
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2: Nulalternatief  

3: Projectalternatief

1:  Probleemanalyse

4: Inschatten van 
projecteffecten

5: In geld uitdrukken 
van effecten 

Stappenplan 
MKBA

• Financiële effecten
• En, alle effecten van een project die ervoor 
zorgen dat mensen blij worden of geïrriteerd 
raken.

• ≠ BNP

• Positief effect: 1 ongeluk minder per jaar;
• Negatief effect: 2.500 lantaarnpalen.

Probleem: 
1 dodelijk ongeluk per 
jaar op weg X

Project:
Aanleg 2.500 
lantaarnpalen lost het 
op

Wat? Voor wie? Is het erg?  

Wereld zonder project: 
1 dodelijk ongeluk, 0 lantaarnpalen

Wereld met project: 
0 dodelijke ongelukken, 2500 lantaarnpalen

• 800 euro per lantaarnpaal
• 2.600.000 euro per 
mensenleven  



MKBA iets anders dan business case

• Business Case

• Analyse vanuit bedrijf of overheidsinstantie. 

• Is een project rendabel / interessant voor een bedrijf of 
overheidsinstantie? 

• MKBA (KBA/OEI)

• Analyse vanuit de burger.

• Alle effecten op welvaart van Nederlanders identificeren, 
meten en waarderen; 
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Onderzoek sociale en economische 
effecten tolvrije Westerscheldetunnel 
Voorlopige resultaten MKBA
30  Maart 2021

Bron: Bertknot



1. Resultaten verkeersstudie

• Al enkele honderden jaren varen er veerponten over de Westerschelde en verbonden Zeeuws-
Vlaanderen met Walcheren, de Bevelanden en daarmee de rest van Nederland.

• De Westerscheldetunnel ging open op 14 maart 2003 en wordt voor een periode van dertig jaar 
(tot 2033) geëxploiteerd door de NV Westerscheldetunnel. De bouw van de tunnel en de aanleg 
van de toeleidende wegen hebben 750,8 miljoen euro (excl. btw) gekost. Op basis van de 
Tunnelwet Westerschelde wordt tol geheven. 

• Motie Schonis: onderzoek te doen naar de mogelijkheden van een tolvrije tunnel

• De sociale en economische effecten van een tolvrije tunnel op Zeeuws-Vlaanderen en op 
Zeeland als geheel; 

• De financiële mogelijkheden om de Westerscheldetunnel tolvrij te maken, hierbij te kijken naar 
verschillende bekostigingsmodellen. 



1. Resultaten verkeersstudie

Verschilplots en tabellen:

• Rood is groei, groen is afname

• Uitsplitsing naar woon-werk, zakelijk, vracht en overig verkeer

• Groot gebied bekeken, inclusief deel België



1. Resultaten verkeersstudie

• Motorvoertuigen totaal 

• Groei WST

• Ontlasting route door 
België



2. EffectenArena Effecten Thema’s

Verkeers- en 

vervoerseffecten

• Reiskosten

• Substitutie effect

• Generatie effect

Sociaal-

economische 

effecten

• Arbeidsmarkteffect

• Demografie en woningmarkt-

effecten

• Regionaal economische 

effecten

• Sociaal en recreatie effect

• Leefbaarheidseffect

• Psychisch effect

Externe effecten 

• Geluidseffect

• Effecten op luchtkwaliteit en 

broeikasgassen 

• Verkeersveiligheid

Directe 
effecten

Indirecte 
effecten

Externe 
effecten

Type effecten

• De effecten van een tolvrije Westerscheldetunnel hebben 
een complex en multidimensionaal karakter.

• Een scala aan effecten en mechanismen, die over en weer 
met elkaar samenhangen, zijn daarbij het gevolg.

• Een drietal type effecten worden onderscheiden: 

• Directe effecten zijn de effecten binnen de 
transportmarkt, als gevolg van de tolafschaffing

• Indirecte effecten zijn de doorverwerkingen van de 
directe effecten naar alle andere markten in de 
economie

• Externe effecten zijn de effecten die niet neerslaan in 
markten, maar wel effect hebben op de welvaart 
(emissies, geluid- en trillinghinder, en 
verkeersveiligheid)

• Aan de hand van gevoerde gesprekken en deskresearch 
worden de bevindingen met betrekking tot de effecten op 
de verschillende thema’s uitgelicht





MKBA

Als alle maatschappelijke kosten en 
baten worden beschouwd dan kan 
worden geconcludeerd dat de 
maatschappelijke baten ca. 1,5 maal 
zo hoog zijn als de maatschappelijke 
kosten. 

Dat is ook goed verklaarbaar omdat 
een tol een interventie is die op 
markten verstorend werkt.



MKBA

• Voor de tol in de Westerscheldetunnel geldt voor bestaande gebruikers dat het gaat om een 
herverdeling van middelen. De automobilisten en vrachtwagenchauffeurs sparen geld uit en 
de aandeelhouders missen inkomsten. Het effect op de welvaart hiervan is neutraal. 

• Maar voor het nieuw gegenereerde verkeer is er wel een baat

• Er worden langere ritten gemaakt om andere bestemmingen aan te doen dan met tol. Dit 
leidt tot een hoger gebruik van brandstof en het betalen van accijns. Dit is een 
maatschappelijke baat van circa € 30 mln.

• Voor het vrachtverkeer via de Westerscheldetunnel neemt reisafstand af dit levert lagere 
kosten op, wat resulteert in een baat van ca.  € 10 mln. 

• De indirecte effecten, de doorwerking van de veranderde reispatronen op diverse markten, 
leidt tot een bandbreedte van extra baten, van 15%  (ondergrens) tot 30% (bovengrens). De 
grootste extra baat is de betere werking van de arbeidsmarkt doordat er een groter 
potentieel aan werknemers beschikbaar komt, wat leidt tot een betere match tussen vraag en 
aanbod en zo tot additionele arbeidsproductiviteit.

• Gevoel van onrechtvaardigheid neemt af, kwalitatieve baat









Onderzoek kosten en baten RIO pilots
Ministerie J&V (Zomer 2021)

Ecorys 



Doel onderzoek

Wat is de Re-integratieofficier (RIO)? Achtergrond

Coachgerichte begeleiding van jongvolwassenen die uit detentie komen. Pilot loopt na 2 jaar af; daarna

Stabiele basis op 5 leefgebieden (wonen, regelzaken, zorg, financiën, werk/opleiding inkomen) financiering door gemeenten. 

7 gemeenten en 60 jongeren (ten tijde van onderzoek)

Inzicht geven in de kosten 

en baten van de inzet van een 

RIO. Kwantitatief én kwalitatief

In kaart brengen van 

toegevoegde waarde 

van RIO in voorkomen van 

recidive en problemen andere 

leefgebieden.

Gemeenten handvatten 

bieden in de besluitvorming 

rondom het inzetten of 

continueren van de RIO 

aanpak



Onderzoeksaanpak

Onderzoek naar zeven casussen (HIC plegers jonger dan 27 jaar);

Per casus een effectencalculatorsessie uitgevoerd om kosten- en baten op casusniveau in kaart te brengen;

Tijdens de sessies is de RIO aanpak, de effecten op de cliënt én de hypothetische situatie zonder 
ondersteuning RIO besproken.



Case selectie & aandachtspunten

Minimaal 6 maanden begeleid; bereid en in staat om mee te werken; brede inzet op 
leefgebieden.

Cliënt in 4 van de 7 cases aanwezig. Overal RIO aanwezig; in helft van de gevallen 
ook andere professional (casemanagers uit de PI of andere ketenpartner). 

Beredeneerde doorkijk baten in diverse scenario’s 



Voorbeeldcasus



(voorzichtige) kwantitatieve conclusies

• Elke geïnvesteerde euro in de RIO-aanpak levert potentieel op termijn 3 tot 4 euro aan 
maatschappelijke baten op.

• Kosten voor Rijk én gemeente (ieder 50%).

• Baten voor Rijk (75%), Gemeente (20%) en Bedrijfsleven (5%). 



Kwalitatieve conclusies

Leefgebied Kwalitatieve baat

Wonen • minder overlast voor buurt wanneer cliënt direct onderdak heeft

Regelzaken
• minder stress en zorgen

• verminderd risico op uitsluiting 

Zorg • hogere kwaliteit van leven

Financiën en schulden
• minder stress en zorgen

• hogere kwaliteit van leven

Werk en inkomen
• meer ritme en structuur leven van cliënt

• minder risico op overlast



Voorbeelden 3 decentralisaties

• Het kabinet heeft met drie decentralisaties in het sociale domein een aantal taken 
aan de gemeenten gegeven. 1. WMO: Langdurige (zorg)ondersteuning vanuit de 
Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten 2. Participatie: sociale activering in de 
richting van werk 3. Jeugdzorg: coördinatie en uitvoering van de jeugdzorg 

• De effecten van de decentralisaties op burgers is meest zichtbaar in de buurten en 
wijken. 

• In Amsterdam zijn goede ervaringen opgedaan met een buurt- en wijkgerichte 
aanpak in het sociale domein. 

• De filosofie achter de decentralisaties is een positief (wellicht optimistisch) beeld 
van zelfredzaamheid. De burger moet vraagstukken in zijn leven, variërend van 
zinvolle dagbesteding tot en met opvoeding, in principe zelf kunnen oplossen. Daar 
waar hij dit niet direct zelf kan, is inschakeling van andere burgers gewenst. Hierbij 
wordt gedacht aan buren, kennissen, vrijwilligers, familieleden (mantelzorgers) en 
verenigingen. Dit geheel aan maatschappelijke ondersteuning wordt de dragende 
samenleving genoemd.  

• Ecorys  is door het stadsdeel gevraagd onderzoek te doen naar de 
maatschappelijke waarde van de dragende samenleving in de concrete praktijk van 
Bos en Lommer. 



Voorbeelden 3 decentralisaties

• De financiële salon: Hulp met de administratie en/of 
budget/armoede 

• Blik op Talent: Bemiddeling van mensen met een grote afstand 
tot de arbeidsmarkt) naar (vrijwilligers)werk. 

• De talentenbeurs: Matches tussen organisaties die (vrijwillige) 
werknemers zoeken en mensen die hun talenten graag 
aanwenden.  

• Buurtkamer Gibraltarstraat: Laagdrempelige ontmoetingsplek 
voor iedereen met vragen. 

• Vrouwennetwerk Landlust: Netwerk van Marokkaanse vrouwen 
die elkaar helpen met opvoedvragen.



Voorbeelden 3 decentralisaties

MKBA niet gelukt

• De systematiek van de MKBA is in deze studie 
gehanteerd en de oude en nieuwe aanpak wordt 
systematisch vergeleken. De kosten zijn voor een 
aantal cases in beeld gebracht en  ook de 
effecten, waaronder de baten zijn beschreven.  

• Toch is dit onderzoek geen MKBA geworden 
omdat er dan teveel aannames nodig zouden zijn 
geweest om de omvang van met name de baten 
te kunnen bepalen. De ontwikkelingen in de 
praktijk zijn nog niet ver genoeg gevorderd om 
onderbouwd een eurowaarde aan de gevonden 
effecten toe te kunnen kennen.

Aanbevelingen

• Formuleer apart beleid voor vrijwilligers en 
mantelzorgers, met een accent op de vrijwilligers.

• Aanbevolen wordt om te bespreken wat de 
reikwijdte van de taken van de vrijwilligers, 
mantelzorgers en professionals zou moeten zijn. 
Welke taken van welzijn zijn passend? Hoe ver 
mag de hulpverlening gaan?

• Wie werft de vrijwilligers? Waarom zou de 
gemeente bijvoorbeeld een eigen organisatie voor 
de matching van vrijwilligers en cliënten opzetten 
als er al partijen zoals de vrijwilligerscentrale zijn 
die dit doen en ervaring ermee hebben? 



Vragen?



Bedankt voor jullie

aandacht!


